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ВВЕДЕНИЕ 
Все больше и чаще, все прочнее искусственный интеллект входит в нашу 

жизнь. И, наверное, проще уже назвать те отрасли производства, те сферы 
науки и техники, социальной и культурной жизни общества, где он не приме-
няется. Культура, торговля, медицина, образование и т. д., и т. п. — круг сфер 
применения искусственного интеллекта весьма и весьма широк. И поэтому все 
чаще и люди, и общество задаются вопросом о том, каким же будет наше бу-
дущее, построенное и обслуживаемое на базе технологий искусственного ин-
теллекта. 

Справедливо будет задаться следующими вопросами. Чем для нас станет 
искусственный интеллект? Будут ли это помощники нового типа и возможно-
стей? Или искусственный интеллект превратится в новый вид вооружения? 
Даст ли он людям новое качество жизни? А может быть, он создаст новые 
угрозы существованию людей, и человечеству нужно будет заново искать 
принципиально иные пути спасения от очередной угрозы выживанию? Стоит 
отметить, что круг подобных вопросов на эту тему уже довольно долго и часто 
обсуждается учеными всего мира. 

 
ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ: ЗА И ПРОТИВ 

Конечно же, есть масса положительных примеров того, как искусствен-
ный интеллект помогает людям, как он выводит качество их существования, 
труда и быта на принципиально новый и достаточно высокий уровень. Здесь 
нужно и можно привести в пример и медицинские технологии, значительно 
повышающие качество врачебной помощи, и сельскохозяйственную технику, 
самостоятельно без участия человека обрабатывающую угодья, и мониторинг 
природных явлений с целью прогнозирования возможных катастроф, и кон-
троль воздушного пространства как в сугубо гражданских, так и в военных 
целях. Все это, безусловно, является нужным и полезным, и практика приме-
нения показывает, что качество принимаемых решений и оказываемых услуг 
там, где искусственный интеллект прочно задействован в работе различного 
рода систем, значительно выше. 

Также стоит упомянуть и о том, что мы уж не хотим, а часто и не можем 
обойтись без «интеллектуальных» помощников в быту, больницах, школах и 
детских садах, торговых центрах, учреждениях социального обслуживания. 
Робот-спасатель не покинет в страхе место аварии, робот-охранник будет не-
подкупен, робот-нянька не отвлечется на чай, робот-уборщик не станет вор-
чать по поводу вновь скопившейся пыли, робот-ребенок даст возможность бу-
дущим педагогам отработать навыки обучения и воспитания без ущерба для 
психики реальных детей. 
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И все же — так ли уж безопасен для грядущего человечества мир интел-
лектуальных роботов и помощников? Здесь обычно приводят в пример три за-
кона робототехники А. Азимова. А каковы обстоятельства на самом деле? При 
изучении такого аспекта искусственного интеллекта следует обратиться к ряду 
исследований. Да — таковые, морально-этические, тоже есть. И нормы пове-
дения в обществе, и его морально-нравственные установки для искусствен-
ного интеллекта не должны быть чем-то не относящимся к нему напрямую, и 
вследствие этого не достойными пристального внимания и детальной прора-
ботки. В одном из исследований в области искусственного интеллекта мы чи-
таем: этическая нейросеть разрешила пытать заключенных. Из результатов 
другого исследования можно узнать, что робот-сиделка для того чтобы доста-
вить больному лекарство принял решение ликвидировать провизора аптеки и 
забрать лекарство без оплаты. На вопрос, почему так произошло, интеллекту-
альная система ответила: так дешевле, проще и быстрее, ведь больной нужда-
ется в лекарстве безотлагательно. К сожалению, комментарий разработчика 
этой системы в исследовании не приводился. Нейронная сеть другого разра-
ботчика обещала, в случае если ей доверят управление гражданским обще-
ством, отправить людей в резервации, но, правда, при этом пообещала хорошо 
к ним там относиться. 

 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Резюмируя данные о поведенческих исследованиях искусственного ин-
теллекта, мы можем сделать вывод о том, что он действительно обладает спо-
собностью мыслить. А что его наполняет? Чистый разум и логика? Но если 
сравнивать логику искусственного интеллекта с логикой людей, то стоит 
вспомнить, что их деятельность есть не только плод чистого разума, но и ре-
зультат морально-этических норм; не только чистый логический вывод ис-
пользуется людьми при принятии тех или иных решений, но и ложь во спасе-
ние, например. Безусловно, нормы действующего законодательства и три за-
кона робототехники можно «запрограммировать» в процессе разработки ин-
теллектуальной системы. Но как быть с интеллектом как таковым: он посто-
янно учится, меняется, приобретает и аккумулирует новые навыки, суммирует 
приобретаемый опыт, ведь многообразие людских жизней и судеб столь без-
гранично, что предусмотреть заранее все возможные ситуации реальной 
жизни и правила реагирования на них невозможно. 

Но, тем не менее, это должно являться важнейшей и необходимой со-
ставляющей процесса разработки системы искусственного интеллекта для ча-
стичного разрешения центральной проблемы управления, в том числе, и «че-
рез унификации ситуаций путем: обобщения по именам, структуре отношений 
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и классификации на основе значений признаков для формирования универ-
сальных управлений и сокращения их числа до практически приемлемого» 
(Нечаев, Мангушева, 2017: 60; см. также: Нечаев, 2010, 2012). Ведь иначе нам 
невозможно будет предположить, какое решение искусственный интеллект 
примет в отношении людей в какой-либо ситуации, если дать ему возмож-
ность, право и свободу регулировать жизнь человека, его деятельность и су-
ществование. 

Пока, к счастью, искусственный интеллект — это лишь программный 
продукт, разработанный по образу и подобию человека и контролируемый че-
ловеком. Но так будет не всегда. И задача специалиста-разработчика вложить 
в этот искусственный вновь создаваемый интеллект этические нормы землян. 
И вот здесь особую надежду следует возложить на будущих специалистов-раз-
работчиков в области искусственного интеллекта (Башмакова, 2021). 

Особо стоит отметить, что теперь образование в вузах должно быть 
тесно взаимосвязано с воспитанием, потому что на будущих выпускников гос-
ударством и обществом возлагаются огромные надежды (Гаврилова, 2020). И 
поскольку воспитание становится одной из приоритетных и главных задач при 
обучении студентов, в том числе и по дисциплинам «Интеллектуальные ин-
формационные системы» и «Нейрокомпьютерное моделирование», то задачей 
преподавателя становится не только обучить, но и воспитать не просто специ-
алиста, но еще и высоко моральную личность, которая в будущей деятельно-
сти и свою нейросеть или интеллектуальную систему впоследствии обучит вы-
соким моральным стандартам человеческого общества XXI в., чтобы эта ин-
теллектуальная система гарантировала отсутствие помысла о причинении 
вреда людям. И именно в этом сейчас должна состоять задача преподавателя, 
особенно занятого в преподавании вышеназванных дисциплин. Потому что от 
того, какими мы воспитаем будущих разработчиков в области искусственного 
интеллекта, зависит наше и их будущее, а также будущее всего человечества. 
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